
 

 

（照会先） 

社会保険業務センター 

総務部企画調整課 原、安部 

電話直通 ５３４４－１１０９ 

平成２０年５月１６日 

社会保険業務センター 

 

 
年 金 生 活 情 報 ⑯ 

（厚生年金、国民年金、基礎年金） 
 

 

 

 

 
  社会保険業務センターでは、年金受給者のサービス情報等について、定期的（２か

月に１回）に年金生活情報として発信することを通じ、より一層のサービス向上に努

めることとしています。 

 

 

年金の支払い、新規年金受給者の裁定、年金受給者の諸変更処理 
 

○ 定時払い（４月１５日） 

➢ 金額  ６兆４，０１１億円 (前年同月の実績 ６兆２，６８０億円)

 

➢ 件数       ３，９５６万件 (前年同月の実績 ３，８３５万件) 

 

➢ 年６回の支払のうち４月支払分 

（平成２０年２月・平成２０年３月の２か月分） 

 
＜参考＞ 

 平成２０年３月の日本の貿易統計 

     輸出総額 ７兆６，８２５億円(確報値)  

輸入総額 ６兆５，６８１億円(速報値) 

      （財務省関税局ホームページより） 

 

 

○ 新規の年金受給者 

（平成 20 年 2 月、20 年 3月新規裁定者･･･新法厚生年金、基礎年金） 

➢老齢年金 ３５４，８０５人 (H20.2 月 177,060 人､H20.3 月177,745人) 

➢障害年金   １４，６９０人 (H20.2 月   7,374人､H20.3 月  7,316 人) 

➢遺族年金   ５６，１１４人 (H20.2 月 28,402 人､H20.3 月 27,712 人) 

 

 



○ 失権の年金受給者 

➢老齢年金  １６６，３６８人 (H20.2 月 84,187 人､H20.3 月 82,181人) 

➢障害年金    １０，６４８人 (H20.2 月  5,451 人､H20.3 月 5,197 人) 

➢遺族年金    ２７，２２４人 (H20.2 月 13,529 人､H20.3 月 13,695 人) 
 ※ 死亡、障害等級不該当、１８歳到達等による失権 

 

 

○ 年金額の変更等が行われた年金受給者 

 

 ➢年金の選択(２以上年金) ４５，３３０件 (前年同月の実績７７，０７６件) 

              (H20.2 月 20,038 件、H20.3 月 25,292 件) 
 ※ ２つ以上の年金が受けられるときの処理 

 

➢加給年金額の支給・停止 ３，６５３件 (前年同月の実績 ５，７０５件)

              (H20.2 月 1,638 件、H20.3 月 2,015 件) 
   ※  新たに加給年金額が加算されるようになったとき、加給年金額の対象者が死亡、離縁等に

より加給年金額が停止(不該当)されるようになったときの処理 

 

➢雇用保険との調整    ４８，３６６件 (前年同月の実績 ４３，２６８件)

             (H20.2 月 25,694 件、H20.3 月 22,672 件) 
 ※ 年金受給権者が雇用保険法による基本手当、高年齢雇用継続給付等を受けられるときの処

理 

 

➢生存確認(現況届) ４４５，３０５件 (前年同月の実績 １，０２９，７３７件)

             (H20.2 月 201,911 件、H20.3 月 243,394 件) 
 ※ 年 1回(誕生月)、引き続き年金を受ける権利があるかどうかの確認を行うための処理 

 

➢年金受給権者からの申出による年金給付の支給停止     １０件
                          (H20.3 月 ５件、H20.4 月 ５件) 

 

 

年金記録の情報提供 

 

○ 裁定請求書の事前送付（封書） 

➢ 送付件数 

３月 １２２，９７８件 (前年同月の実績 １２３，４１５件)

４月 １３８，１９８件 (前年同月の実績 １４３，２１４件)

※ １年間(１９年５月～２０年４月)送付件数累計 １，７７８，２７１件 

 

➢ 毎週月曜日、年金支給開始年齢（６０歳及び６５歳）到達をもって受

給権が発生する者に、氏名、生年月日及び年金加入記録等をあらかじめ

記載した裁定請求書を年金支給開始年齢到達月の３か月前に送付 



○ 裁定請求等のご案内（はがき） 

➢ 送付件数 

３月  ２０，９８２件 (前年同月の実績  ２４，９０１件)

４月  ２２，９２２件 (前年同月の実績  ２８，４０９件)

 ※ １年間(１９年５月～２０年４月)送付件数累計 ３３５，１４８件 

 

➢ 毎週月曜日、６０歳到達後に受給権が発生する者に、６０歳到達月の

３か月前に送付 

 

○ 年金加入期間の確認のご案内（はがき） 

➢ 送付件数 

３月  １８，８９４件 (前年同月の実績  ２３，５３７件)

４月  ２０，４６６件 (前年同月の実績  ２７，０２７件)

 ※ １年間(１９年５月～２０年４月)送付件数累計 ２８７，４２１件 

 

➢ 毎週月曜日、社会保険庁で管理している年金加入期間のみでは、受給

資格が確認できない者に、年金加入期間の確認を促すご案内を６０歳到

達月の３か月前に送付 

 

 

○ 年金見込額のお知らせ（封書） 

➢ 送付件数 

３月   １１，９６６件 (前年同月の実績  １２５，０１７件)

４月   １１，４７９件 (前年同月の実績  １２５，８７４件)

※ １年間(１９年５月～２０年４月)送付件数累計  ７８６，８７５件 

 

➢ 毎週木曜日、「年金加入記録のお知らせ」を送付した者のうち、年金見

込額の通知を希望された者に送付 

 

 

○ インターネットを活用した年金個人情報の提供サービス 

➢ ユーザＩＤ・パスワードの申込件数 

３月   ４７，４７９件 (前年同月の実績 ２３，２８４件)

４月   ４１，７３４件 (前年同月の実績 ２０，８５５件)

➢ ユーザＩＤ・パスワードの発行件数 

３月   ３７，６５２件 (前年同月の実績 ２８，７６７件)

４月   ３３，０５７件 (前年同月の実績 １５，９８０件) 
※ 発行件数累計（１８年４月～２０年４月） １，２８３，３２２件 

➢ 被保険者が社会保険庁ホームページからユーザＩＤ・パスワード等を

入力しログインすることにより年金加入記録がいつでも閲覧可能 



 

年金相談（中央年金相談室）  

 

○ 年金電話相談応答数 

➢ ２０年３月 ５２，７２４件 (前年同月の実績 １３０，５８４件)

➢ ２０年４月 ５１，４８０件 (前年同月の実績 １１２，６５０件)

  ※ ねんきん特別便専用ダイヤル対応のため件数減少 

 

○ 相談時間の延長 

➢ 平日は１９時まで受付 

➢ 毎月第２土曜日及び休日における開庁、９時３０分から１６時まで 

  【実施済】  

4 月 12 日(土)、13 日(日)、26 日(土)、27 日（日）、29 日（火） 

       5 月 3 日(土)、4 日(日)、10 日（土）、11 日（日） 

  【今後の予定】 

       5 月 17 日(土)、18 日(日)、24 日(土)、25 日（日）、31 日（土） 

       6 月 14 日(土)、21 日(土)、22 日(日) 



「年　金　生　活　情　報」　の　一　年　間 社会保険業務センター
平成２０年５月１６日現在Ⅰ　新規分

（単位：件、人）

合　計 [３月] [４月] ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 ４月

1,778,271 [123,415] [143,214] 149,105 148,086 145,196 134,791 134,474 196,223 168,907 167,752 143,277 129,284 122,978 138,198

335,148 [24,901] [28,409] 29,488 29,494 28,972 26,346 26,527 38,436 32,531 31,261 25,273 22,916 20,982 22,922

457,421 [23,537] [27,027] 27,647 26,641 25,429 23,077 23,033 29,704 25,630 25,168 21,854 19,878 188,894 20,466

786,875 [125,017] [125,874] 115,703 107,046 82,920 80,553 64,893 82,484 93,733 80,128 36,923 19,047 11,966 11,479

1,161,251 [162,931] [162,890] 158,280 173,060 174,302 166,662 166,045 154,907 167,995 － － － － －

1,209,473 [239,737] [190,328] 197,911 173,559 161,331 151,179 171,239 176,055 178,199 － － － － －

2,761,703 [235,891] [209,159] 195,574 194,633 226,560 236,831 231,874 229,058 210,764 186,961 319,851 257,255 252,681 219,661
2,194,032 [219,330] [174,521] 155,493 148,795 170,641 178,193 177,199 175,873 171,750 155,492 255,236 208,973 219,061 177,326

※　「合計」欄は、直近１年間（１９年５月～２０年４月）の値である。
※　６０年前、６５年前の当月出生人口の出典は、「人口動態統計」（厚生労働省統計情報部）。

・　インターネットを活用した年金個人情報の提供サービス（１８．３月より実施）

合　計 [３月] [４月] ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 ４月

1,341,481 [23,284] [20,855] 83,223 505,836 194,048 118,266 85,127 70,378 60,767 52,344 42,313 39,966 47,479 41,734
1,039,051 [28,767] [15,980] 19,922 116,457 358,968 190,123 60,762 61,235 56,947 36,719 36,104 31,105 37,652 33,057

※　「合計」欄は、直近１年間（１９年５月～２０年４月）の値である。

合　計 [３月] [４月] ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 ４月

－ [69.1%] [71.5%] 78.4% 64.8% 91.2% 65.0% 62.7% 66.9% 84.2% 72.3% 70.9% 64.7% 44.2% 43.6%

746,044 [130,584] [112,650] 108,400 126,251 19,382 31,836 27,998 60,273 99,127 45,185 53,316 70,072 52,724 51,480

1,332,601 [327,507] [284,061] 167,127 330,771 23,816 54,308 54,000 100,471 121,476 67,308 80,029 116,451 105,211 111,633
－ [39.9%] [39.7%] 64.9% 38.2% 81.4% 58.6% 51.8% 60.0% 81.6% 67.1% 66.6% 60.2% 50.1% 46.1%

※　「合計」欄は、直近１年間（１９年５月～２０年４月）の値である。
※　「（参考）年金電話相談総呼数（②）」の１９年６月は、着信呼数が混在しており、１９年７月以降は、着信呼数である。
※　上記数値には、全国２３の地域に設置している年金電話相談センターの数値は含まれない。

・　定時支払い

合　計 ［18年4月支払］ [18年6月支払] ［18年8月支払］ ［18年10月支払］ [18年12月支払] [19年2月支払] [19年4月支払] 19年6月支払 19年8月支払 19年10月支払 19年12月支払 20年2月支払 20年4月支払

23,376 ［3,740］ [3,749] [3,763] [3,779] [3,797] [3,814] [3,835] 3,849 3,835 3,889 3,913 3,934 3,956
380,906 ［61,268］ [61,375] [61,645] [61,862] [62,164] [62,376] [62,680] 62,916 63,210 63,323 63,627 63,819 64,011

※　「合計」欄は、直近１年間（１９年６月～２０年４月）の値である。なお、１９年５月～２０年３月の間の随時支払いの合計額は、2,898億円である。

・　新規の年金受給者数

合　計 [２月] [３月] ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

1,961,188 [167,453] [170,999] 161,056 137,350 198,613 167,078 141,708 142,191 169,869 168,178 160,038 160,302 177,060 177,745

92,876 [7,224] [7,511] 7,258 6,954 9,754 8,897 7,345 6,913 8,094 8,186 6,972 7,813 7,374 7,316
307,025 [28,803] [26ﾈ430] 24,684 20,619 32,942 27,578 21,917 21,864 25,502 25,052 24,709 26,044 28,402 27,712

※　「合計」欄は、直近１年間（１９年４月～２０年３月）の値である。

・　失権の年金受給者数

合　計 [２月] [３月] ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

891,607 [81,903] [80,779] 73,175 65,931 87,052 70,122 72,002 56,632 79,131 73,929 66,473 80,792 84,187 82,181

59,307 [5,273] [5,288] 5,182 4,342 6,054 4,822 4,999 3,765 5,359 4,632 4,323 5,181 5,451 5,197
178,135 [13,326] [12,944] 43,987 11,012 14,035 11,376 12,133 9,333 12,771 11,975 10,981 13,308 13,529 13,695

※　「合計」欄は、直近１年間（１９年４月～２０年３月）の値である。

・　年金額の変更件数

合　計 [２月] [３月] ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

344,180 [34,427] [42,649] 41,277 38,386 38,918 36,143 22,746 23,010 26,818 21,203 23,898 26,451 20,038 25,292

29,921 [2,570] [3,135] 3,084 3,145 3,174 3,420 2,271 2,223 2,342 2,033 2,134 2,442 1,638 2,015

326,918 [20,202] [23,066] 21,767 22,224 31,386 31,177 16,630 35,140 30,650 34,843 25,935 28,800 25,694 22,672

3,787,818 [463,915] [565,822] 365,950 361,360 308,824 343,948 350,310 381,037 399,472 409,370 160,382 261,860 201,911 243,394
109 － － 18 12 11 6 8 9 11 9 5 8 7 5

※　「合計」欄は、直近１年間（１９年４月～２０年３月）の値である。

（単位：人）

（単位：万件、億円）

（単位：件）

（単位：件）

（単位：人）

（単位：件）

　ユーザID・パスワードの発行件数

　老齢年金（18年度計：1,650千人）

　障害年金（18年度計：92千人）

　年金電話相談応答数（①）

Ⅱ　年金支払い、新規年金受給者の裁定、年金受給者の諸変

　障害年金（18年度計：56千人）

　○　年金記録の提供

裁定請求書の事前送付（封書）(18年度計：1,552,419件)

裁定請求等のご案内（はがき）（18年度計：313,342件）

年金加入期間の確認のご案内（はがき）（18年度計：285,158件）

年金加入記録のお知らせ（封書）（18年度計：2,142,556件）

年金見込額のお知らせ（封書）（18年度計：1,169,158件）

ねんきん定期便(35歳通知)(19年3月～)

　ユーザID・パスワードの申込件数

支　　　払　　　件　     数

　老齢年金（18年度計：856千人）

　遺族年金（18年度計：303千人）

　（参考）年金電話相談総呼数（②）

支　　　払　　　金　     額

　（参考）単純応答率（①÷②）

　年金受給者からの申出による支給停止

（参考）６０年前の当月出生人口

（参考）６５年前の当月出生人口

　○　ねんきんダイヤル（中央年金相談室）

　応答率平均

　生存確認（現況届）

　年金の選択（２以上）

　雇用保険との調整

  加給年金額の支給・停止

　遺族年金（18年度計：168千人）



社会保険業務センター
平成２０年５月１６日現在

年金生活進行管理表（平成２０年４月～平成２０年６月）
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平日の相談受付時間の延長（１９時まで）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　２月１日～

S23.7.2～S23.7.9
S18.7.2～S18.7.9

S23.7.10～S23.7.17
S18.7.10～S18.7.17

S23.7.18～S23.7.25
S18.7.18～S18.7.25

５月生月者

S23.7.26～S23.8.1
S18.7.26～S18.8.1

〔裁定請求書等〕
○裁定請求書(封筒)  34,529件
○裁定請求等のご案内(はがき)  5,645件
○年金加入期間確認のご案内　 5,239件

２
，
６
６
７
件

○インターネットを活用した年金個人情報の提供サービスの実績（速報値）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（１～３０日）
　　ユーザＩＤ・パスワード申込件数
　　　　　　 　４１，７３４件(累計１，６５４，４９５件)
　　ユーザＩＤ・パスワード発行件数
　　　　　　 　３３，０５７件(累計１，２８３，３２２件)

S23.8.2～S23.8.9
S18.8.2～S18.8.9

Ｓ23.8.10～S23.8.17
S18.8.10～S18.8.17

S23.8.18～S23.8.25
S18.8.18～S18.8.25

S23.8.26～S23.9.1
S18.8.26～S18.9.1

６月生月者

３
，
０
８
６
件

平日の相談受付時間の延長（１９時まで）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　２月１日～

２
，
９
９
３
件

〔裁定請求書等〕
○裁定請求書(封筒)  35,281件
○裁定請求等のご案内(はがき)  5,892件
○年金加入期間確認のご案内　 5,391件

〔裁定請求書等〕
○裁定請求書(封筒)  35,995件
○裁定請求等のご案内(はがき)  5,973件
○年金加入期間確認のご案内　 5,216件

２
，
７
３
３
件

○インターネットを活用した年金個人情報の提供サービスの実績（速報値）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（１～２日）
　　ユーザＩＤ・パスワード申込件数
　　　　　　 　　２，００７件(累計１，６５６，５０２件)
　　ユーザＩＤ・パスワード発行件数
　　　　　　 　　３，５５８件(累計１，２８６，８８０件)

〔裁定請求書等〕
○裁定請求書(封筒)  32,393件
○裁定請求等のご案内(はがき)  5,412件
○年金加入期間確認のご案内　 4,620件

２
，
０
３
８
件

〔裁定請求書等〕
○裁定請求書(封筒)  36,224件
○裁定請求等のご案内(はがき)  5,846件
○年金加入期間確認のご案内　 5,288件

○年金見込額試算受付状況（１日～１日）
　・インターネット 　　　１９９件(　　　６４件)
　・電  　話　   　   　　１４５件(　　　１９件)
　　　　計           　　　３４４件(　　　８３件)  ※(  )内は、55歳未満の再掲

○年金見込額試算受付状況（１日～３０日）
　・インターネット 　６，８４９件(２，３９９件)
　・電  　話　   　   ３，０３５件(　　４５１件)
　　　　計           　９，８８４件(２，８５０件)  ※(  )内は、55歳未満の再掲

７月生月者

平日の相談受付時間の延長（１９時まで）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　２月１日～

S23.9.2.～S23.9.9
S18.9.2～S18.9.9

S23.9.10～S23.9.17
S18.9.10～S18.9.17

S23.9.18～S23.9.24
S18.9.18～S18.9.24

S23.9.25～S23.10.1
S18.9.25～S18.10.1

〔裁定請求書等〕
○裁定請求書(封筒)  37,206件
○裁定請求等のご案内(はがき)  6,083件
○年金加入期間確認のご案内　 5,260件

４
，
４
１
６
件
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